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FICHE D’INFORMATION 
 

 

Directives pour chauffage sol/ 

Protocole de démarrage 

 

Ce protocole de chauffage et de refroidisse-
ment doit de préférence être effectué  plu-
sieurs fois avant d’appliquer un revêtement de 
sol ou une finition (sol synthétique, carrelage, 
parquet, stratifié, linoléum, etc.). 

 

Dans ce protocole de chauffage et de refroidissement, 
on entend par chauffage par le sol une conduite d'eau 
chaude intégrée dans un sol. Le support au-dessus de 
ces tuyaux doit avoir au moins 25 mm d'épaisseur. 

 
Les chapes dans lesquelles un chauffage par le sol 
est incorporé peuvent se fissurer en raison des 
changements thermiques en longueur. Afin de limi-
ter ce risque autant que possible, il est nécessaire 
d'amener le chauffage sol lentement et régulière-
ment à température. Pour ce faire, il est conseillé 
de maintenir le protocole de chauffage et de refroi-
dissement décrit ci-dessous.  
 
Un protocole de chauffage et de refroidissement pour 
le chauffage par le sol est basé sur la température de 
l'eau du système de chauffage et non sur la tempéra-
ture du thermostat dans la pièce concernée. Il est re-
commandé de poursuivre le processus jusqu'à ce que 
l'eau ait atteint une température de max. 50°C. (ou 
jusqu’à ce qu’une température de surface de 28°C soit 
atteinte) 
 
En général, la température d'eau ne peut pas dépasser 
40 à 50°C. Les entreprises de chauffage indiquent sou-
vent 55°C comme température maximale. Cependant, 
cela pose un risque considérablement accru de fis-
sures et de désolidarisation. S'il n'est pas absolument 
nécessaire de maintenir 55°C, il est recommandé 
d'ajuster le protocole de chauffage à 40°C. Surtout ne 
pas dépasser 50°C. Le risque de dommages augmente 
énormément! 
 
Il est également important que la chape ait atteint sa 
résistance finale. Cela signifie que les chapes ciment 
ne sont de préférence pas chauffées dans les 28 jours. 
Pour les chapes liées au sulfate de calcium,  cela peut 
se faire un peu plus tôt si nécessaire, en fonction de la 
qualité du mortier, vu que le sulfate de calcium a une 
résistance interne à la traction par flexion  plus élevée. 

Il est diffcile de préciser de combien l’opération peut 
être avancée, vu que cela dépend tout à fait des cir-
constances lors du séchage du support. Comme règle 
d’or on peut maintenir que les chapes à base de sulfate 
de calcium ne peuvent pas contenir plus de 3% d’hu-
midité en poids. Ce taux doit être précisé avec un ap-
pareil CM. 
 

NOTE 
En général, les fissures ne se font pas lors de la 
phase de chauffage, mais lors du refroidissement. 
Cette phase est donc encore plus importante que 
celle de chauffage, il faut absolument maintenir le 
bon rythme lors du refroidissement aussi. 

 

Protocole de chauffage et de refroidissement: 
 
– Commencez avec une température d'eau supé-

rieure de 5°C à la température ambiante de la 
pièce concernée. La température de l'eau doit être 
lue sur le système de chauffage (départ d’eau de 
la chaudière). 

– Augmentez la température de l'eau toutes les 24 
heures (ou plus long) de 5°C, jusqu'à ce que la 
température d'eau   de  max. 50°C soit atteinte en 
pratique (ou qu'une température de surface de  
28°C soit atteinte) (voir notes ci-dessus). 

– Maintenez la température maximale de l'eau stable 
pendant au moins 5 x 24 heures (même en été). 

– Réduisez ensuite la température de l'eau toutes les 
24 heures de 5°C jusqu'à ce que la température de 
départ soit à nouveau atteinte. Il est de plus en plus 
courant qu'un système de chauffage par le sol 
puisse également refroidir. Avec un tel système, il 
est important (surtout en été à des températures 
élevées) que le cycle de refroidissement se pour-
suive jusqu'à ce que la température min. sur l'unité 
de chauffage et de refroidissement soit de 15°C. 

– Répéter le cycle plusieurs fois si les délais dispo-
nibles le permettent.  

– Il est judicieux de fournir ce protocole de chauffage 
/ refroidissement à l'utilisateur final / consomma-
teur pour une utilisation normale après réception, 
vu que le protocole de chauffage et de refroidisse-
ment doit aussi être respecté lors d'une coupure 
prolongée du chauffage par le sol. 
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Note :  Ces directives  correspondent à celles du CSTC (NIT 218) dans leur quasi-totalité. 
 

Protocole de chauffage 
Jour 1: Température d’eau 20°C 

Jour 2: 25°C 

Jour 3: 30°C 

Jour 4:  35°C 

Jour 5: 40°C 

Jour 6: 45°C  

Jour 7: 50°C  
(ou max. 28°Ctempérature au sol) 

Jour 8 – 12: Maintenir la température maximale, ou  max. 28°C de température au sol. Même en été ! 
Faire un test avec une feuille de pvc (visqueen p.ex.), si de l’humidité est constatée continuer 
de chauffer, sinon, faire un test CM à un endroit indiqué à l’avance. 

Protocole de refroidissement 

Jour 13: 45°C 

Jour 14: 35°C 

Jour 15: 30°C 

Jour 16: 25°C 

Jour 17: Répéter ou terminer  

 

 De préférence redémarrer la procédure et la répéter à plusieurs reprises.  

 Couper le chauffage 48 heures avant la pose du revêtement de sol, ou le maintenir à température très 
basse (température en surface de 15°C)  

 Attendre 3 jours après la pose du revêtement de sol avant de lancer progressivement le chauffage sol, 
c’est à dire en augmentant la température de l’eau chaude par max.5°C par jour.  


